POLITICA DE PRIVACIDADE

A EXITOS EFICIENCIA EM INFORMACAO E TECNOLOGIA LTDA - ME,
com o escopo de firmar o compromisso junto aos USUARIOS visando a
seguranca e privacidade das informacdes transitadas e recepcionadas através
de seu site www.plataformaexitos.com.br e aplicativos, publica a sua “Politica de
Privacidade”, baseada nos principios do seu compromisso com a transparéncia
e respeito com os USUARIOS. Considera-se USUARIO toda e qualquer pessoa,
fisica ou juridica, que mantenha interacdo, visite ou utilize o site
www.plataformaexitos.com.br e demais servigcos oferecidos pela EXITOS de
forma eletrdnica.

A EXITOS se reserva o direito de, a qualquer momento e, periodicamente,
atualizar, rever, complementar ou, de qualquer outra forma, modificar a presente
“Politica de Privacidade” e impor regras, politicas, termos ou condigdes novas ou
adicionais ao uso dos servicos oferecidos por meio dos canais acima citados, ou
ainda, interacGes com o sistema de sua propriedade, doravante denominado de
“PLATAFORMA EXITOS".

As atualizacoes, revisdes, complementos, modificacdes, regras, politicas,
termos e condi¢cdes adicionais (conjuntamente referidas no presente como
"Termos Adicionais") serdo disponibilizadas nos sites e aplicativos da EXITOS.
Assim, recomendamos que o USUARIO acesse periodicamente o site
www.plataformaexitos.com.br a fim de cientificar sobre as aludidas alteragdes.

1. DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

A EXITOS garante a seguranca e privacidade de identidade a todos os
seus USUARIOS, sendo estes entendidos como toda e qualquer pessoa que
usufrua dos servicos e sistemas da EXITOS, direta ou indiretamente.

A EXITOS adverte que a utilizacdo de alguns servicos disponibilizados
nos sites e aplicativos somente podera ser realizada mediante inscricao ou
registro do USUARIO.

Através da presente politica, a EXITOS assegura a privacidade e
seguranca de todos os dados cadastrados em sua base por sistemas avancados
de criptografia ou assemelhados. Tais dados somente serdo utilizados e
divulgados pela EXITOS para a consecuc&o dos servicos atrelados ao seu objeto
social.

O USUARIO cadastrado no sistema da EXITOS, devera possuir dados de
acesso aos servicos disponibilizados nos canais da EXITOS. O USUARIO sera
exclusivamente responsavel pela manutencéo do sigilo e da seguranca de seus
dados, eximindo a EXITOS de quaisquer responsabilidades pelo uso indevido de
tais informacdes.

O USUARIO n&o devera revelar informacdes de seus dados a ninguém,
nem utilizar dados de outro USUARIO. O USUARIO é integralmente responsavel
por todas as atividades que ocorram em sua conta de acesso e concorda em
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éxitos

notificar imediatamente a EXITOS a respeito de qualquer utilizacdo n&o
autorizada ou de qualquer outra violacdo de seguranca.

A EXITOS nado sera responsavel por qualquer dano ocasionado em
decorréncia do uso desautorizado dos dados do USUARIO.

A EXITOS se reserva o total direito de suspender o acesso do USUARIO
e, inclusive recusar futuro cadastramento, caso suspeite que o USUARIO tenha
utilizado informacdes falsas ao cadastrar-se.

Todas as informacg0des a respeito de cadastro para acesso aos canais da
EXITOS, quando exigidas, sdo de uso exclusivo do USUARIO e n&o devem ser
repassadas a terceiros. Os dados devem ser sempre protegidos e, no
encerramento das operacdes, deve-se ter o cuidado de sair dos sites e
aplicativos de forma apropriada (logout).

O cadastramento apenas serd efetivado mediante a prévia andlise e
concordancia pelo USUARIO da presente politica de privacidade. Todas as
informacdes sobre a navegacdo do USUARIO nos canais da EXITOS s&o
armazenadas (endereco IP, cookies e paginas acessadas).

A EXITOS podera se recusar ou impedir o acesso dos USUARIOS que
descumpram as condicdes estabelecidas no presente Termo.

2. DA COLETA DAS INFORMACOES

Ao utilizar os servicos disponibilizados pela EXITOS, podera ser requerida
a identificacdo do USUARIO. A identificacdo podera decorrer de um simples
preenchimento de cadastro contendo campos obrigatorios e opcionais. Além das
informacdes do cadastro, a EXITOS também podera armazenar dados sobre as
transacbes e outros tipos de interacdo com o0s sites, aplicativos e a
PLATAFORMA EXITOS. Os dados pessoais, cadastrados e capturados pela
EXITOS poderéo ser objeto de tratamento automatizado, sendo incorporados
aos correspondentes registros eletrénicos, dos quais a EXITOS sera titular e
responsavel.

Os dados obtidos e utilizados pela EXITOS, bem como pelos parceiros
contratados da EXITOS, fazem parte dessa “Politica de Privacidade”.

Nas situacdes que necessitam de autenticacdo das acdes efetuadas, tais
como Adesdo, Regulamentos e Termos e/ou Contratos Eletronicos, podera ser
extraido o endereco IP do computador do USUARIO.

A EXITOS podera divulgar as respectivas informacdes aos participantes
da “PLATAFORMA EXITOS’”, a semelhanca das informacdes ja disponibilizadas
por empresas de levantamento de dados e medi¢cdo de mercado, mesmo que
estas informacfBes sejam mais detalhadas, ndo caracterizando tal ato como
guebra de sigilo ou confidencialidade.

A EXITOS poderé corrigir quaisquer incorrecdes relativas aos dados dos
USUARIOS. Havendo qualquer alteracdo nos dados cadastrais do USUARIO,
caberéa a ele comunicar previamente a EXITOS.
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3. DA UTILIZACAO DAS INFORMACOES

Poderdo ser comercializados pela EXITOS, relatérios estatisticos
consolidados dos dados informados pelos USUARIOS, sempre com estrita

observancia a ética, a seguranca das informacdes e a garantia do sigilo
individual.

A EXITOS compromete-se a: (i) N&o divulgar, sem autorizac&o, os dados
dos USUARIOS para outros fins que ndo sejam para consecucdo dos seus
servigos, salvo as excecdes constantes na presente “Politica de Privacidade”; (ii)
Adotar como politica 0 compromisso de nédo divulgar informagcdes sobre os
acessos realizados por seus USUARIOS, a menos que seja obrigado a fazé-lo
mediante ordem judicial ou no estrito cumprimento de norma legal ou contratual;
(iii) Utilizar-se de recursos técnicos com o objetivo de aprimorar constantemente
seus servicos e de adequa-los cada vez mais as necessidades dos USUARIOS;
e (iv) Utilizar-se de eventuais cookies para obter apenas informac¢des de cunho
técnico ou de navegacdo do Portal. Ainda assim, os cookies poderdo ser
desabilitados pelo proprio USUARIO através da configuracéo de seus proprios
navegadores, mais conhecidos como browsers.

O USUARIO compromete-se a: (i) cumprir as regras de utilizagdo, como
descrito de forma mais detalhada adiante e ndo violar nenhum componente de
seguranca; (i) ndo tentar e nem auxiliar terceiros a contornar, praticar
engenharia reversa, desagregar ou, por qualquer outra forma, interferir com
guaisquer componentes de seguranca a respeito dessas regras de utilizacéo,
para qualquer finalidade; (iii) ndo efetuar qualquer tentativa de acesso ao
cadastro de terceiros, a menos que seja devidamente autorizado; (iv) nao
modificar o site de qualquer modo ou forma ou utilizar versées modificadas da
PLATAFORMA EXITOS, para quaisquer fins, inclusive para obtencdo de acesso
desautorizado aos servicos oferecidos pelo sites e aplicativos; (v) manter as
informacdes pessoais e cadastrais sempre atualizadas e; (vi) responder, civil e
criminalmente, pela veracidade das informac¢des cadastrais;

O USUARIO fica desde ja ciente de que as informacdes disponibilizadas
através dos sites e aplicativos contém uma estrutura de seguranca, usando
tecnologia que protege informacfes digitais e limita o uso das informacdes
sigilosas, submetendo-as a determinadas regras de utilizacdo estabelecidas pela
EXITOS e por seus representantes.

A EXITOS, alerta que violacdes de seguranca de rede ou de sistema
poderao resultar em responsabilizacao civil e/ou penal.

Ao proceder com o download do aplicativo e acessar os sistemas
disponibilizados pela EXITOS, o USUARIO autoriza a EXITOS e seus parceiros
a efetuarem contato telefébnico, e encaminhar materiais informativos
promocionais e institucionais através do endereco de e-mail informado no
cadastro.

4. DO SIGILO DAS INFORMACOES

Todos os dados obtidos através dos canais da EXITOS séo confidenciais
e somente poderdo ser utilizados pelo USUARIO e seus prepostos para o
cumprimento do acordado entre as partes.
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A EXITOS compromete-se a n&ao vender, alugar ou divulgar as
informacdes dos USUARIOS, exceto nos casos em que haja solicitagdo oficial
de qualquer autoridade publica e nos casos previstos na “Politica de Privacidade”
ou em Contratos avencados com os USUARIOS.

A EXITOS compromete-se a observar todas as normas aplicaveis ao
tratamento de dados pessoais utilizados ou obtidos no ambito da consecucao de
suas atividades no tocante a privacidade, confidencialidade, seguranca e
protecdo de dados pessoais, devendo, ainda, manter ferramentas de seguranca
de acordo com a melhor tecnologia disponivel para impedir a perda ou qualquer
acesso indevido a esses dados.

O USUARIO ao proceder com o download do aplicativo, ou ainda, ao
acessar os sistemas disponibilizados pela EXITOS autoriza e concorda que a
EXITOS e todas as empresas parceiras participantes da PLATAFORMA EXITOS
poderao a qualquer tempo trocar informagdes cadastrais a seu respeito.

5. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os direitos autorais de todo contetdo disponivel nos canais da EXITOS,
incluindo textos, paginas, ilustracbes, graficos, relatorios, dados técnicos e
materias, sdo protegidos pela Lei n® 9.610/1998.

A reproducéo, adaptacdo, modificacdo ou utilizacdo nao autorizada do
contetdo disponibilizado pela EXITOS, parcial ou integralmente, ¢é
expressamente proibida. O uso da logomarca da EXITOS é exclusivo da
empresa, sendo vedada a sua utilizacdo para qualquer fim por terceiros, salvo
prévia e expressa autorizacdo da EXITOS.

6. DA LEI APLICAVEL E DO FORO

A presente “Politica de Privacidade” sera interpretada e regida de acordo
com as leis brasileiras, sendo que eventuais litigios deverao ser apresentados
no foro da comarca da sede da EXITOS.

7. FALE CONOSCO

Esta Politica de Privacidade aplica-se a todos os produtos, servicos, sites
e aplicativos oferecidos pela EXITOS. Se voceé tiver alguma dlvida sobre esta
“Politica de Privacidade”, sinta-se a vontade para entrar em contato por meio do
correio eletronico contato@plataformaexitos.com.br .

Apés a leitura das condicdes deste termo, o USUARIO reconhece
expressamente que leu e entendeu os direitos, obrigacfes e condi¢cdes do
mesmo, e que ao clicar no botdo abaixo, concede a EXITOS os direitos aqui
estabelecidos.
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